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HUB TÉLÉCOM, OPÉRATEUR DE TÉLÉCOMMUNICATIONS 
ET INTÉGRATEUR DE SOLUTIONS APPLICATIVES COMMUNICANTES

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Titre 

Sous titre 

Hub télécom signe son premier accord d’interopérabilité avec Ipass, ouvrant ainsi ses 
hotspots aux utilisateurs professionnels internationaux. L’entreprise signe également un 
accord avec Paris Expo afin d’opérer ses infrastructures et services télécoms 

2003 : 

Hub télécom acquiert BGI Technologie (rebaptisée depuis Hub télécom région), 
société lyonnaise spécialisée dans les solutions de mobilité et de traçabilité pour les 
entreprises, et confirme ainsi son positionnement d’opérateur national pour les secteurs du 
transport, du fret et de la logistique 

2007 : 

HISTORIQUE & TEMPS FORTS 

Hub télécom s’associe au Groupe Bolloré pour créer Bolloré Télécom autour de la 
technologie WiMAX, société qui se voit attribuer 12 licences régionales par l’ARCEP. 
Hub télécom signe également un accord avec TMSA (Agence Spéciale Tanger 
Méditerranée) portant sur la création de Cires télécom, société spécialisée dans les 
services de télécommunications sur le complexe portuaire de Tanger Méditerranée et les 
zones d’activités de TMSA 

2006 : 

ADP Télécom devient Hub télécom, affirmant ainsi sa nouvelle ambition : devenir 
l’opérateur télécom leader des sites complexes 

2005 :  
 

Création d’ADP Télécom, opérateur télécom des plate-formes aéroportuaires 2001 : 

DEUX SAVOIRS-FAIRES STRATÉGIQUES ET COMPLÉMENTAIRES 
 
Une expertise d’opérateur 
Qu’il s’agisse d’aéroports, de parcs d’expositions, de ports, de pôles d’échanges ou d’entreprises du 
Transport, du Fret et de la logistique, Hub télécom propose une vaste gamme de services couvrant 
l’ensemble des besoins en télécommunications de ses clients : téléphonie, réseaux de données, 
haut débit nomade, applications métiers communicantes.   
 
Un savoir-faire d’intégrateur 
Propriétaire de son réseau sur les aéroports de Paris, Hub télécom dispose d’une compétence 
unique et inégalée en matière d’intégration de réseaux télécoms en milieu complexe. De l’analyse du 
besoin à la maîtrise d’œuvre, l’entreprise réalise l’intégration globale de solutions de 
télécommunications et de systèmes d’informations et garantit ainsi à ses clients le fonctionnement 
de leur solution d’entreprise sur la durée. En complément de ces prestations d’intégration, 
Hub télécom propose également des services de maintenance, d’exploitation et de supervision pour 
l’ensemble des solutions déployées : réseaux IP et fixes, téléphonie d’entreprise, réseaux Wi-Fi. 
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Opérateur national IP sur le 
secteur Transport Fret Logistique 

 
• Dimension nationale nécessaire pour 

acquérir une taille critique, en particulier 
avec la migration vers le tout-IP 
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• Nécessité de proposer des produits 
différenciés et sectoriels pour se 
différencier des opérateurs “généralistes“ 

 
• Positionnement sur la traçabilité et la 

géolocalisation afin de capitaliser sur les 
besoins des clients Hub télécom 

LES AMBITIONS DE HUB TÉLÉCOM 

Opérateur des 
aéroports EMEA 

• Duplication du modèle de Hub télécom historique 
 
• Capitalisation sur l‘expertise en applications métiers 

(traçabilité et géolocalisation) pour se différencier des 
opérateurs concurrents 

CHIFFRES CLES 
 
Capital : 28 347 975 €  
Effectif : 300 collaborateurs 
Chiffre d’affaires 2008 : 95,8 M €  
Clients : plus de 1 350 entreprises  
Utilisateurs quotidiens : plus de 150 000 
7 agences régionales 

60% de croissance en 5 

• Ancrage de la crédibilité internationale 
 
• Développement de la légitimité de Hub télécom 
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UNE OFFRE COMPLÈTE DE SOLUTIONS 

Opérateur de télécom et intégrateur de solutions métiers pour le marché du Transport Fret Logistique, 
Hub télécom propose à ses clients des solutions maîtrisées de bout en bout, incluant les réseaux 
multiservices et les applications communicantes permettant d’optimiser le fonctionnement et l’efficacité de 
leurs processus métiers. 
 
 
COMMUNICATIONS IP 
 
Opérateur IP national pour les entreprises souhaitant confier leurs réseaux de télécommunications 
voix et données à un fournisseur spécialisé, Hub télécom propose des offres s’articulant autour des 
solutions suivantes : 
 

 réseaux VPN MPLS, gestion de la Qualité de Service, sécurisation des accès clients 
 services de ToIP privative : Trunk IP et IPPBX managés ou hébergés 
 services de ToIP mutualisés : IP centrex 
 convergence fixe / nomade 

 
 
 
TRANSMISSION DE DONNÉES ET RÉSEAUX D’ENTREPRISES 
 
Expert des technologies réseaux Haut Débit, Hub télécom est à même de concevoir, d’installer et 
d’exploiter l’ensemble des infrastructures et services de télécommunications sur un site : 
 

 liaisons de données analogiques et numériques, 
 interconnexions de réseaux locaux Haut Débit (Ethernet, ATM, SDH…), 
 réseaux locaux managés, 
 accès Internet 

 
 
 
SERVICES DE MOBILITÉ 
 
Spécialiste des technologies réseaux radioélectriques, Hub télécom déploie et exploite ses propres 
infrastructures pour garantir à ses clients un service dont la qualité et la disponibilité sont maîtrisées de 
bout en bout. Ses offres de services recouvrent les domaines suivants : 
 

 service de téléphonie Tetra incluant les appels de groupes et le Push to talk 
 Wi-Fi grand public : gestion des accès, de la facturation, des accords de roaming et des obligations 

légales 

 solutions d’accès et de réseaux Wi-Fi pour les entreprises : conception, exploitation et supervision de 
solutions professionnelles 

 solutions d’accès et réseaux nomades WiMAX 
 fourniture et gestion de flottes de terminaux nomades professionnels pour ces réseaux 
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TRAÇABILITÉ ET GÉOLOCALISATION 
 
Proposant une offre unique d’opérateur RFID déclinée sous forme d’abonnement mensuel, Hub télécom 
aide ses clients à analyser leurs besoins de traçabilité, leur propose ensuite une solution complète en 
minimisant l’impact sur leurs processus métiers, puis déploie la solution de bout en bout (infrastructure, 
logiciel, terminaux fixes ou mobiles). 
 
Soucieux de répondre à l’ensemble des besoins de traçabilité de ses clients, Hub télécom couple cette 
solution à une gamme complète d’offres de géolocalisation adaptées aux entreprises basées sur les 
plateformes aéroportuaires (logisticiens, affréteurs, transitaires, …), tout comme au secteur du transport et 
de la logistique. 
 
 
SÛRETÉ 
 
Hub télécom offre une vaste gamme de services de vidéosurveillance : 
 
➜ surveillance de site 

➜ sûreté dans les lieux publics 

➜ traçabilité des flux de biens et de personnes 

 
Services  

voix/données 
 

Solutions  
de mobilité 

Traçabilité et  
applications 

métiers 

 
Services IP 

national Opérateur 
aéroportuaire 

EMEA 

    

Transport  
et Logistique Ports 

4 Marchés 

Aéroports Parcs d’exposition 
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DES RÉFÉRENCES CLIENTS PRESTIGIEUSES 
 
Hub télécom a su prendre la mesure de la diversité de ses clients et apporte son savoir-faire à des 
entreprises nationales et internationales aux profils variés : 
 
- Aéroports, ports et compagnies aériennes : Aéroports de Paris, aéroports régionaux (Lyon, Lille, 
Nantes, Toulouse, Ajaccio,…), aéroports internationaux (Djeddah en Arabie Saoudite, Genève en 
Suisse), port de Tanger au Maroc, Air France/KLM, Royal Air Maroc, Easyjet, British Airways, 
Continental Airlines, … 
 
- Entreprises basées sur les plateformes aéroportuaires : hôtels (Holiday Inn, Hilton, Ibis, Mercure, 
…), loueurs de voiture (Hertz, Avis, Europcar, …), services publics (La Poste, RATP, Douanes, Météo 
France, …), commerces (Aelia, Relay, …) 
 
- Transport, Fret, Logistique : Groupe Servair, Fedex, Heppner, Geodis, UPS, Groupe WFS, 
Manustra, Transport Sudre, Gefco, FM Logistic, … 
 
- Sites d’activité complexes (parcs d’exposition et centres d’affaires, hôtels d’affaires, …) : 
Paris Expo Porte de Versailles, Palais des Congrès de Paris, CNIT de Paris-La Défense, Hôtel 
Concorde La Fayette, chaîne Alliance Hospitality, MIN de Rungis, … 
 
- Autres secteurs : industrie (Renault, Dassault Aviation, EDF, Total, Ricoh, …), grande distribution 
(Auchan, Leroy Merlin, Metro, Darty, Decathlon, LPR, …), finance (American Express, HSBC, …), 
sécurité (ICTS) 
 
 
 
DES PARTENAIRES DE CHOIX 
 
Soucieux de garantir à ses clients une offre toujours plus étendue, Hub télécom a noué de nombreux 
partenariats avec des acteurs majeurs du secteur :  
 
- Partenaires de roaming (Orange, Bouygues Télécom, SFR, WeRoam, T-Systems, Boingo Wireless, 
iPass,  …) 
- Partenaires technologiques (Alcatel, Cisco Systems, Cap Gemini, …) 
- Partenaires distribution (Relay) 
 
 

DES RÉFÉRENCES PRESTIGIEUSES 
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